Bygg- och miljonamnd
Namndens ordférande: Bjorn Kvist \(M\)

Arsbokslut 2021

Vision

Salem ar den ndara kommunen. Har ar det bra att vaxa upp och bo under hela livet. Det ar nara till
naturen, ndra till goda kommunikationer, nara dialog mellan boende och alla som arbetar fér dem. Vi tar
tillvara den lilla kommunens férdelar, skapar god miljé och trygghet med kvalitet och stabil ekonomi.

Vara framsta kdnnetecken ar skolor med bra resultat och trivsel, aktiva smaforetag, ett berikande
foreningsliv och en valfard dar ingen lamnas utanfor. Samarbete, tillganglighet, engagemang och
nytdnkande ar vardeord for kommunens arbete.

Medborgare - Perspektiv

1. Kommunens overgripande mal - Tillganglighet

Salems kommun ska tillvarata den lilla kommunens fordelar for att med néarhet, tillganglighet och
effektivitet skapa fortroende.

Bygg- och miljondmnden - Serviceniva

Madlbeskrivning

Bygg- och miljondmndens verksamhet ska praglas av god tillganglighet och god service.

£ 00

BOM - Andel digitala ansékningar 5% 40.5 % 20% o
MSB - Enkater ranking av bygg- och 10 7 20% o
miljoenheten

MSB - Handlaggningstider BOM 10 9 20% o
Tillganglighet/kommunikation - E-post 90 % 100 % 20% o
(procent)

Tillganglighet/kommunikation - Telefon 90 % 96.5 % 20% o
(procent)

Madluppfélining

Andel digitala ansokningar - andelen bygglovsansokningar som sker genom e-tjansten Mittbygge ckar.
Sedan starten 2017 6kade antalet fran 11 stycken till 111 stycken 2021. Mittbygge upphor 1 dec 2022.

Atgdrder att forbéttra ansékningar som sker digitalt - enheten kommer under 2022 upphandla och
implementera en ny digitaliserad bygglovsprocess.
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Handlaggningstid - tiden det tar fran en ansokan inkommer tills dess ett beslut skrivs nar underlaget ar
komplett, sker fortfarande inom lagstadgad tid. Ett drende har dock tagit mer dn 10 veckor.

Atgdrder att forbéttra handldggningstid - se dver handlaggningsrutiner, kvalitetssikra backupfunktioner
vid franvaro, infora ett digitalt bygglovssystem.

Ranking av byggenheten - Denna indikator gar inte att utvardera da kommunen inte fatt resultat av
matningar utférda av SBA som avser enhetens ranking jamfort med lanet. Undersékningen upphandlas
centralt for hela kommunen. De tillgangliga uppgifter som finns ar index for Salems kommuns
bygglovsenhet samt for Sverige. Index 2020 for byggenheten i Salem var 79 en minskning mot 2019 (81),
jamfort med landet 63 ar det bra. DA DET INTE FINNS NAGRA RANKINGVARDEN FOR LANET ATT
PRESENTERA ANVANDS FOREGAENDE ARS RESULTAT. Enhetens egna enkatundersokning visar att
kommuninvanare och féretagare anser att servicen ar god eller mycket god. Vidare vill man kunna hitta
ratt information lattare pa hemsidan. Man vill kunna pa ett smidigt satt ansoka digitalt och fa uppfoéljning
per automatik. Fram till 211231 har 83 svar registrerats. Foljande parametrar for ndjdhet mats.
Bemdtande 95,2%, Tillganglighet 89,1%, Information/radgivning 81,6%, Handlaggningstid 85,5%,
Hemsida 67,5%.

Atgdrder att forbéttra rankingen i ldnet - Under 2022 ska enheten inféra en ny digital bygglovsprocess.

Svarsfrekvens epost- Enligt kommunens servicematning ar resultatet fortfarande 100 % néjdhet for bada
enheterna.

Atgdrd att forbéttra svarsfrekvensen epost- fortsitta med avstamningsméten, dterkommande punkt pa
APT.

Svarsfrekvens telefoni - Enligt kommunens servicematning har resultatet 6kat for bada enheterna. Bygg
Okade fran 83% till 92%. Milj6 6kade fran 62% till 100%. Totalt 6kade bygg- och miljéenheten fran 75% till
96,5%.

Atgdrd att forbdttra svarsfrekvensen telefoni - fortsatta med avstimningsméten med receptionen,
aterkommande punkt pa APT att koda telefonerna ratt.

2. Kommunens 6vergripande mal - Trygghet

Salem ska vara en av Sveriges tryggaste kommuner med en valfardsservice éver genomsnittet i
Stockholms lan.

Bygg- och miljonamnden - Rattssdkra beslut

Madlbeskrivning
Bygg- och miljondmndens verksamhet ska utforas rattssdkert och professionellt.

#1% 50 »

Rattssakra beslut - Overprévade 100 % 100 % 50% o
delegationsbeslut
Rattssdkra beslut - Overprévade 100 % 50 % 50% o

namndsbes|ut

Madluppfélining
Totalt 12 stycken 6verklagade ndamnd- och delegationsbeslut. 10 stycken ej avgjorda under 2021. Tva
namndbeslut med avgbdrande, en emot och en enligt beslut.

De flesta 6verklagade byggarenden har géllt byggnation av flera likartade parhus.

Miljo - Perspektiv
4. Kommunens 6vergripande mal - Boendemiljo

Salems kommun ska erbjuda en av Stockholms lans basta boendemiljéer
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Bygg- och miljonamnden - Bra boendemiljo

Madlbeskrivning

Bygg- och miljondmndens malsattning ar att resultatet av planldggning och andra beslut ska leda till en
god boendemiljo

£ 2 100

Indikator/Indikatorer Indikatormalvarde  Utfall Vikt Vardering
PEX - Grénomraden 2 2 100% o

Bygg- och miljonamnden - Hialsosam boendemiljo

Madlbeskrivning

Bygg- och miljondmndens malsattning ar att resultatet av tillsynen ska leda till en god boendemiljé. Med
boendemiljo avser namnden inomhus, utomhus, fortaring av livsmedel for alla som bor och arbetar i

kommunen.
Indikator/Indikatorer Indikatormalvarde  Utfall Vikt ~ Vardering
BOM - Inomhusmiljé 95 % 100 % 33% o
BOM - Offentlig utomhusmiljo 95 % 100 % 33% o
BOM - Siker livsmedelshantering 5 4 33% o
Madluppfélining

Tillsynsprojekten inomhusmiljé och offentlig utomhusmiljé ar genomférda. De flesta operativa malen
som ingar i Sdker livsmedelshantering ar genomférda eller paborjade och kommer avslutas under 2022.

5. Kommunens 6vergripande mal - Hallbar miljo

Salems kommun ska ta sitt ansvar for utvecklingen mot en allt mer hallbar miljo.

Bygg- och miljonamnden - Giftfri miljo

Madalbeskrivning
Bygg- och miljondmndens malsattning ar att kommunen har en sédker kemikaliehantering.

£ 2 10 »

Indikator/Indikatorer Indikatormalvarde  Utfall Vikt Vardering
BOM - Siker kemikaliehantering 2 2 100% o
Madluppfélining

Underlag till forslag till kemikalieplan ar utférd. Under 2022 ska rapporten presenteras for namnden.

doulin, 2022-01-26 10.27
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Bygg- och miljonamnden - Minskad miljopaverkan

Madalbeskrivning

Bygg- och miljonamndens malsattning ar att resultatet av planldggning och andra beslut ska leda till
minskad paverkan pa miljon.

£ 2 10 »

Indikator/Indikatorer Indikatormalvarde  Utfall Vikt Vardering

PEX - Dagvattenhantering 2 2 100% o

Bygg- och miljonamnden - Sjoar och vattendrag

Madalbeskrivning

Bygg- och miljondmndens malsattning ar att kommunens tatortsnara sjéar och vattendrag ska uppfylla
EU:s vattendirektiv for god ekologisk och kemisk status ar 2021. Redovisas i pg fosfor/liter.

£ 0»

Indikator/Indikatorer Indikatormalvarde  Utfall Vikt ~ Vardering

BOM - Fosfor i Danviken (2019-) 42 27.1 25% o

BOM - Fosfor i Flaten (2019-) 67 47.4 25% o

BOM - Fosfor i Uttran (2019-) 67 29.1 50% o
Madluppfélining

Danviken har inte en tillrdcklig matserie fér att man ska kunna skénja nagon trend, dock ar snittvardet
lagre an forra aret. Flaten ar fortfarande hart belastad. Aven om rets resultat dr battre an férra aret ar
det for tidigt att sdga om det ar en positiv trend. Uttran visar pa en positiv trend dar snittvardet fér de
senaste fem aren stadigt minskar. Med andra ord visar alla sjéar pa lagre varden an forra aret.

Bygg- och miljondmndens mal - Verksamhetens miljépaverkan

Madlbeskrivning

Bygg- och miljonamnden ska strava efter att kommunens verksamheters avtryck pa miljon ska minska.

£ 2 10 »

Indikator/Indikatorer Indikatormalvarde  Utfall Vikt  Vardering

BoM - Energirddgivning 2 2 50% o

BOM - Klimatp&averkan 2 2 50% o
Madluppfélining

Foljande informationskampanjer ar genomférda:
EKR: Laddstolpar, solpaneler, energiberakningar
BOM: "Tvatta bilen ratt", Solpaneler

doulin, 2022-01-26 10.27



Medarbetare - Perspektiv

7. Kommunens overgripande mal - Attraktiv arbetsgivare

Salems kommun ska vara en attraktiv arbetsgivare.

Ekonomi - Perspektiv

9. Kommunens 6vergripande mal - Stabil ekonomi

Salems kommun ska ha en stabil ekonomi.

Bygg- och miljonamnden - Ekonomi i balans

Madlbeskrivning
Bygg- och miljondmndens ekonomiska resultat ska félja budget.

£ 00

Ekonomi - Féljer budget (procent) 100 % 100.47 % 100% o

Maluppfélining
Byggenheten har tagit in farre intdkter 4n budget. Miljéenheten har tagit in mer dn budgeterat, framst

pga 6kade ansokningar av bergvarme och uppkomna tillsynsarenden. Kostnaderna pa miljéenheten har
varit mindre an budget pga en vakant tjanst.

Bygg- och miljonamnden - Prognossdkerhet

Madlbeskrivning
Bygg- och miljonamnden ska ha en god prognossakerhet.

£No o«

Ekonomi - Prognossakerhet (procent) 100 % 95.26 % 100% o

Madluppfélining
Under hosten inkom oférutsedda intakter inom bygglov och miljéskydd vilka inte syntes vid tidpunkt for
prognos.




Ekonomisk oversikt

Resultatrakning, drift, konto, tkr

Budget Avvikelse Avvikelse
Utfall 2020 2021 Utfall 2021 budget foreg ar
3 - Intdkter 4213 3897 2884 -1013 -1329
9 - Interna intakter 380 287 287 -94
INTAKTER 4593 3897 3171 -726 -1422
4 - Kostnader/Utgifter -65 -650 -450 200 -385
5 - Kostnader for arbetskraft -5247 -6 513 -5793 720 -546
6 - Ovr verksamhetskostnader -83 -80 -33 47 49
7 - Ovr verksamhetskostnader -596 -511 -738 -227 -141
9 - Interna kostnader -502 -497 -491 7 11
KOSTNADER -6 493 -8 252 -7 505 747 -1012
Totalt -1 899 -4 355 -4 334 21 -2434
Resultatrakning, drift, ansvar, tkr
Budget Avvikelse Avvikelse
Utfall 2020 2021 Utfall 2021 budget foreg ar
3000 - Bygg och miljonamnd -402 -415 -434 -19 -32
3111 - Administration bygg o
miljé -1715 -1898 -1154 744 560
3112 - Bygg 541 -310 -1623 -1312 -2 164
3113 - Miljo -324 -1731 -1123 608 -799
3 Bygg och Miljé -1 899 -4 355 -4334 21 2434

Resultatrakning, investeringar, ansvar, tkr

doulin, 2022-01-26 10.27
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Ekonomisk redogorelse

Arsbokslut 2021

Drift: per december manad ligger utfallet for bygg- och miljondmndens resultat pa -4 334 tkr vilket ger en
avvikelse pa +21 tkr under budget. Framsta orsakerna till att budget for enheten haller &r minskade
personalkostnader och intdkter 6ver budget pa miljoenheten.

Intdkterna redovisar en avvikelse pa -726 tkr vilket framst beror pd minskade bygglovsintakter.
Kostnaderna redovisar en avvikelse pa +747 tkr vilket framst beror pa en vakant tjanst pa miljéenheten.

Investeringar: totalram for MSB 2021 uppgar infér budgetberedning till -0,0 mnkr (féregaende ar -0,0
mnkr).



Verksamhetsredogorelse

1. Omvarldsanalys

Politik - Kommunens satsningar att bygga bostader och kommande nya detaljplaner marks pa enheten
genom de bygglovsarenden som avser nybyggnation. Kopplat till kommunens satsningar pa bostader och
nya detaljplaner sker en volymoékning av antalet tillsynsdarenden inom miljébalkens omraden samt ett
Okat deltagande i planprocessen for enheten.

Ekonomi - Intakter fran bygglovsprocessen ar helt styrd av faktorer som namnden inte styr 6ver vilket
leder till fortsatta utmaningar i prognossammanhang. Delar av miljéenhetens budget ar ocksa styrd av
faktorer namnden inte har kontroll éver.

Sambhille - For att sdkra upp och effektivisera tillsynen inom miljoomradet har sedan 2014 ett
samarbetsavtal med Sodertalje kommun for tillsyn och kontroll inom miljé- och halsoskydd samt
livsmedel tecknats. Tillsynsuppdraget ar helt avgiftsfinansierat. Samarbetet forutsatter att respektive
kommun har resurser. Under 2021 utférde Sodertélje kommun matningarna av bakgrundsstralning i
Salems kommun.

Kommunen har ocksa en energi - och klimatradgivare genom det samarbetsavtal som finns mellan
kommunerna Haninge, Huddinge, Tyreso samt Salem. Samarbetet har varit valdigt lyckosamt. Flera
informationskampanjer har bidragit till bl.a installationer av solceller.

Hur Corona kommer paverka bygg- och miljéenheten under 2022 gar inte att sdga. Byggenheten markte
av en viss dkning av bygglov var/sommar 2020. Orsaken kan vara att fler stannade hemma under Corona
epidemin. En trend inom bygglov ar att byggherren nyttjar attefallsreglerna for att maximera antalet
lagenheter per fastighet, vilket inte var detaljplanernas intention. Flertalet planer ar skrivna pa sadant vis
att byggenheten inte kan avstyra denna utveckling. Byggenheten marker en 6kning av antalet
overklagade bygglovsbeslut. Miljoenheten flaggar for en ovisshet framdver, mtp Corona epidemin,
avseende de verksamhetsutévare man bedriver tillsyn och kontroll 6ver.

Teknik - Bygg- och miljonamnden utvecklar I6pande arbetsmetodiken inom enheten for att fa en
effektivare organisation. Arendehanteringssystemet EDP Vision installerades 2016 men &r i stort behov
av uppdatering for att kunna méta de 6kade kraven pa en digital myndighet. Investeringar behovs for att
mota detta behov bl.a behéver systemen kompletteras med nya, t.ex e-arkiv och digital signatur och
stampel. Ndmnden kommer dven i fortsattningen ha svart att bemoéta kraven om en digital
arendehantering, dar kommunen ligger samst till i lanet.

2. Lagstiftning som styr verksamheten

Bygg- och miljonamndens verksamhet styrs av PBL (plan- och bygglagen), Miljobalken med tillhérande
forordningar, Stralskyddslagen, Livsmedelslagen, Tobakslagen samt Lagen om handel med vissa
receptfria ldkemedel. Under perioden fick namnden utékat ansvar och tog 6ver ansvar fran
Smittskyddsldkaren under pagdende Corona epidemi.

3. Verksamhetsbeskrivning

Enhetens malgrupper ar bygg- och miljonamnden, kommunala beslutsorgan, andra myndigheter samt
kommuninvanare och foretag.

Enheten handlagger forekommande drenden inom bygg- samt livsmedel, miljo- och
hélsoskyddsomradena, tillsyn och tillstand, likasa att ge radgivning, uppratta beslutsunderlag, fungera
som remissinstans samt genomféra och granska utredningar. Inom namndens uppdrag ingar dven att
ansvara for tillsyn av naturvarden och viss miljoévervakning. Utdver tjansteméannens ordinarie uppgifter
har de namndsekreteraransvar, systemansvar, webb-ansvar, ansvar for administration, arkivering och
fakturering etc. Enheten koper registreringstjanster av miljo- och samhallsbyggnadsférvaltningen. Under
2020 har aven viss personaladministration éverforts till enheten. Totalt registrerades 482 drenden pa
enheten och 436 beslut utfordes.

Registrerade drenden bygg 2021: 274 (2020: 282) Antal beslut bygg 2021: 362 (2020: 232)
Registrerade drenden miljo inklusive livs 2021: 184 (2020: 350) Antal beslut 2021: 62 (2020: 127)
Forutom enhetschef, bestar bygg- och miljoenheten av 3 bygglovshandlaggare, 1 byggassistent, 3
miljéinspektorer som ansvarar for livsmedel-, naturvard-, miljoskydd- och halsoskydd. Totalt 8 tjanster.
4. Framatblick

Bygg- och miljondmndens verksamhet star hela tiden infér utmanande fordandringar. Kommunen vaxer,
lagstiftningar forandras, vilket innebér stérre volymokningar for enheten samt krav pa en organisation

som uppratthaller hog kunskaps- och kompetensniva samt att vara anpassningsbar till férandringar
namnden ansvarar for. En ny avfallsforordning borjade gélla sommaren 2020 vilket innebar ytterligare
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eller skarpta tillsynskrav fér namnden vilket enheten inte har resurser for idag. Effektiviseringar inom
kommunens organisation staller hogre krav pa tjanstemannen att kunna utféra ytterligare uppgifter
utanfor deras profession. Bygg- och miljéenhetens resurser kommer behdvas i storre utstrackning i
framtiden allt eftersom kraven 6kar pa kommunen parallellt med att kommunen véxer. | samband med
Corona epidemin har miljoenheten varit tvungen att lagga om den planerade tillsynen.



